










Hemos de perseverar en nuestra labor para que los principios de la Declaración Universal se
cristalicen en las distintas comunidades a las que prestamos servicios. Confío en que este
Manual permita a los actores de la sociedad civil adquirir los conocimientos necesarios que les
permitan recurrir al sistema de los derechos humanos de las Naciones Unidas. Se trata de un
recurso modesto pero considerable en nuestra labor conjunta para que los derechos humanos,
la dignidad y la igualdad se conviertan en una realidad universal.

Navanethem Pillay
Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos

iv







Introducción

Consideraciones acerca del Manual

Trabajando con el Programa de Derechos Humanos de las Naciones Unidas: un Manual para

la sociedad civil está orientado a los actores de la misma que, día a día y por doquier,
contribuyen a promocionar, proteger y propugnar los derechos humanos.

Se elaboró sobre la base de una encuesta entre los usuarios de la primera edición del Manual –



� Los profesionales que contribuyan directamente al disfrute de los derechos humanos



Cabe destacar que este Manual





I. PRESENTACIÓN DE LA OFICINA DEL
ALTO COMISIONADO DE LAS NACIONES
UNIDAS PARA LOS DERECHOS HUMANOS

A. El Programa de las Naciones Unidas en la esfera de los derechos
humanos





C. Labor y actividades de la OACDH

La OACDH dedica su labor a la aplicación de las normas de derechos humanos en el diario





� Los derechos humanos en el ámbito empresarial;
� Los derechos humanos y la lucha contra el terrorismo;
� Los derechos humanos y la discapacidad;
� La educación y la capacitación en derechos humanos;
� La integración de los derechos humanos;
� La labor de vigilancia y las investigaciones en el ámbito de los derechos humanos;�





Establecimiento de normas y vigilancia





1. Oficinas en el país

La OACDH ha venido incrementando paulatinamente su presencia en el terreno. Sus
actividades abarcan la vigilancia en el ámbito de los derechos humanos, la preparación de
informes públicos, la prestación de asistencia técnica y la ayuda a los Gobiernos en la
formulación de políticas y de objetivos sostenibles a largo plazo.

2. Oficinas regionales

La OACDH se ocupa de identificar las cuestiones de derechos humanos que son importantes
para ciertos países en una región determinada. Brinda asistencia, tanto en la región como a los



países, fomentando el intercambio y la difusión de experiencias y mejores prácticas. Las
oficinas regionales de la OACDH disponen también de amplios conocimientos temáticos y
colaboran con las instituciones regionales y gubernamentales, los equipos de las Naciones
Unidas de apoyo a los países, las organizaciones internacionales y regionales, las instituciones
nacionales de derechos humanos y la sociedad civil.

3. Los componentes de los derechos humanos en las operaciones de paz de las
Naciones Unidas

La OACDH está involucrada en las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento y
la consolidación de la paz y desempeña un importante papel en relación con el trabajo de los
componentes de derechos humanos en complejas operaciones en el terreno que realizan los
departamentos de las Naciones Unidas de operac









E. Recursos de la OACDH

Sitio web de la OACDH

Se insta a las partes interesadas de la sociedad civil a consultar el sitio web de la OACDH
donde figura información actualizada acerca de la labor y de las actividades de la OACDH, así



II
II. BECAS Y PROGRAMAS DE FORMACIÓN

DE LA OACDH
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Direcciones para presentar solicitudes

Programa de Becas para Representantes Indígenas



II
1. Programa de Becas para Representantes IndígenasPrograma de Becas para Representantes Indígenas
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II



Además de los programas referidos anteriormente, la OACDH realiza asiduamente, a través de
sus muchas oficinas sobre el terreno, talleres de formación y de fortalecimiento de la
capacidad, así como seminarios para la sociedad civil sobre cuestiones y mecanismos de
derechos humanos.
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III

III. PUBLICACIONES Y RECURSOS DE LA
OACDH

A. Publicaciones de la OACDH

El Programa de Publicaciones de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos (OACDH) tiene por objeto difundir el conocimiento de los derechos
humanos y las libertades fundamentales, así como dar publicidad a los medios tendentes a
promover y proteger esos derechos y libertades en todo el mundo. Asimismo, potencia los
debates sobre las cuestiones de derechos humanos que se tratan en los órganos de las
Naciones Unidas. Hay cinco categorías principales de publicaciones, a saber:

1. Los Folletos informativos contienen datos sobre muchas cuestiones relativas a los
derechos humanos.

2. Los



2. Documentos sobre temas especiales

Los Documentos sobre temas especiales exploran más a fondo determinadas cuestiones. Los
temas se escogen por su pertinencia, urgencia y cambios recientes. Entre los estudios sobre
temas especiales



III



Los publicistas comerciales que deseen reimprimir o reproducir material de las publicaciones





C. Demás recursos de la OACDH

El sitio web de la OACDH es un recurso útil para buscar publicaciones, material de referencia
y demás documentación relativa a los mecanismos de los derechos humanos y a las
actividades de la OACDH. La página principal del sitio web de la OACDH tiene recuadros de
búsqueda que dirigen a los usuarios a la información de derechos humanos, incluidos los
documentos oficiales, por países, por tema o según el interés profesional.

Toda la documentación oficial de las Naciones Unidas se puede consultar en línea a través del
sitio de los documentos oficiales de las Naciones Unidas.

Centro para los medios de comunicación

Se pueden consultar en línea las declaraciones y los comunicados de prensa relativos a las

actividades de la OACDH y a los mecanismos de derechos humanos de las Naciones Unidas

a través del centro para los medios de comunicación. En el sitio web de la OACDH se pueden

consultar las noticias de actualidad, el calendario de reuniones y eventos, las declaraciones
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ÓRGANOS DE DERECHOS HUMANOS
ESTABLECIDOS EN VIRTUD DE TRATADOS
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eficaz de que la sociedad
civil contribuya a la
aplicación de los derechos
humanos y a la elaboración
de directrices concretas en
derechos humanos.

La sociedad civil puede
trabajar con el sistema de
órganos establecidos en
virtud de tratados de
derechos humanos,
ciñéndose a las gestiones
concretas y propias de cada
órgano, a saber:
� Promover la ratificación

de un tratado;
� Velar por que los Estados

Partes cumplan con la
obligación de presentar
informes;







�



IV

Los periodos de sesiones de todos los órganos establecidos en virtud de tratados se celebran en
Ginebra o en Nueva York14







Se debe presentar un informe inicial, por lo general un año o dos tras la entrada en vigor del
tratado en el Estado correspondiente. La periodicidad de los informes ulteriores oscila entre dos
y cinco años, conforme a las disposiciones del tratado y a las decisiones que aprueben los
comités. Varios comités aceptan informes combinados, lo que significa que un Estado Parte
puede presentar dos o más de los informes periódicos obligatorios a un comité en particular en
un informe combinado. La mayoría de los órganos de tratado indica el plazo de entrega del



IV

Otras fuentes de información

Además del informe del Estado Parte, los órganos de tratados reciben información de otras







7. Comentarios generales







I

V





IV













IV

La sociedad civil puede realizar la labor de seguimiento de las observaciones finales de los
órganos de tratados de derechos humanos ateniéndose a lo siguiente:
� Trabajar conjuntamente con el respectivo Gobierno con miras a que cumpla con sus

obligaciones, sirviendo de catalizadores parara promover las reformas necesarias de las
leyes nacionales y establecer políticas nacionales; asimismo, los actores de la sociedad
civil pueden apoyarse en las observaciones de los comités como base pas
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Equipo de peticiones
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos
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ÓRGANOS DE DERECHOS HUMANOS







70







IV

ÓRGANOS DE DERECHOS HUMANOS
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V.ELCONSEJODEDERECHOSHUMANOS
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procedimientos, mecanismos y estructuras. Aprobado por resolución 5/1 sobre la construcción
institucional del Consejo de Derechos Humanos, el conjunto de medidias incluyó:



Asimismo, el Consejo puede celebrar sesiones extraordinarias a instancia de un Estado
Miembro con el apoyo de al menos un tercio de los Estados Miembros.30A fecha de septiembre
de 2008, el Consejo ya había celebrado siete periodos extraordinarios de sesiones.31

El Consejo organiza también mesas redondas y eventos especiales a fin de potenciar el diálogo
y el entendimiento mutuo sobre temas concretos. A fecha de septiembre de 2008, el Consejo
ya había celebrado seis de estos eventos, 32 incluidos los debates sobre los derechos de las



V

� La elaboración de la información en que se basan los exámenes, incluida la información
que prepara el Estado sometido a examen (informes nacionales), la compilación de la
información de las Naciones Unidas que elabora la Oficina del Alto Comisionado para los
Derechos Humanos (OACDH) y un resumen de las presentación de las partes









V

� La recopilación de buenas prácticas en la lucha contra la pobreza a la luz de las
ponencias de las organizaciones de base en el Foro Social, así como

� La dimensión social del proceso de globalización.

Preside el Foro Social un presidente-relator que designa el Presidente del Consejo cada año
entre los candidatos propuestos por los grupos regionales.

G. Foro sobre Cuestiones de las Minorías

El Foro sobre Cuestiones de las Minorías39 sustituyó al Grupo de Trabajo sobre Minorías de la antigua
Subcomisión. Sirve de plataforma para fomentar el diálogo y la cooperación sobre cuestiones relativas
a las personas pertenecientes a minorías nacionales, étnicas, religiosas o lingüísticas, pues:





V

sobre el particular, a partir de 2007.43 El Comité Preparatorio de la Conferencia de Examen de





V

� Subsanar las lagunas de la Convención y
� Establecer una nueva normativa para combatir todas las formas del racismo





V

finalidad de este compromiso de responsabilidad ha de ser el mejoramiento concreto de la

situación de los derechos humanos en el terreno.

Por consiguiente, la participación y los aportes de las ONG locales son fundamentales
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Comunicaciones verbales

Las ONG reconocidas como entidades de carácter consultivo por el ECOSOC pueden hacer





V





V

colaboración con organizaciones no gubernamentales, el sector privado y las organizaciones
internacionales.54

G. Foro sobre Cuestiones de las Minorías

Cómo participar en las reuniones del Foro sobre Cuestiones de las Minorías

En el Foro sobre Cuestiones de las Minorías pueden participar las ONG reconocidas como
entidades de carácter consultivo por el ECOSOC y otras ONG cuyos cometidos y funciones sean
afines a los propósitos y principios de la Carta de las Naciones Unidas. Asimismo, pueden
participar otros actores de la sociedad civil, incluidos los representantes de instituciones
académicas y los expertos en cuestiones de las minorías.

Candidaturas para la presidencia del Foro

Con arreglo a la resolución 5/1 del Consejo de Derechos Humanos, las ONG reconocidas como
entidades de carácter consultivo por el ECOSOC y otros observadores del Consejo de Derechos
Humanos, junto con los Estados Miembros, pueden proponer candidaturas para la presidencia
del Foro sobre Cuestiones de las Minorías.

H. Mecanismo de expertos sobre los derechos de los pueblos indígenas

Cómo participar en las reuniones del Mecanismo de expertos

En la reunión anual del Mecanismo de expertos pueden participar los actores de la sociedad
civil, incluidas las ONG y las organizaciones de los pueblos indígenas.

Fondo de contribuciones voluntarias de las Naciones Unidas para los pueblos indígenas

Asimismo, los actores de la sociedad civil deben informarse sobre el Fondo de contribuciones
voluntarias de las Naciones Unidas para los pueblos indígenas, que se estableció para prestar
ayuda económica a los representantes de las comunidades y organizaciones indígenas a fin de que
participen en el Mecanismo de expertos y en el Foro Permanente para las Cuestiones Indígenas.
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EL CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS

Recursos de la OACDH

Página web del Consejo de Derechos Humanos

Se recomienda a los actores de la sociedad civil consultar periódicamente la página principal
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EL CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS

�
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Reunión anual y Comité de Coordinación de los procedimientos especiales
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B. Comunicaciones

Una de las principales actividades de los titulares de mandatos encargados de los
procedimientos especiales es tomar medidas en relación con los casos individuales, habida
cuenta de la información que reciben de fuentes pertinentes y fiables, principalmente de los
actores de la sociedad civil.

Las intervenciones suelen conllevar la remisión de una carta a un Gobierno (cartas de
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D. Presentación de informes a la consideración del Consejo de Derechos
Humanos



E. Estudios temáticos



VI

procedimientos especiales. Las reuniones con los representantes de la sociedad civil son

provechosas en todos los aspectos de la labor de los procedimientos especiales, tanto en sus

actividades en Ginebra y Nueva York, como en las misiones en el terreno y otras actividades.

Por ello conviene que los titulares de mandatos examinen atenta y oportunamente las

invitaciones de las ONG a participar en actividades, como conferencias, debates, seminarios

y consultas regionales. En general, debería mantenerse informado al OACDH sobre las

actividades de los titulares de mandatos que estén relacionadas con la sociedad civil.”
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PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

Relator Especial sobre la situación de los defensores de los
derechos humanos

¿Quién es el Relator
Especial sobre la
situación de los
defensores de los
derechos humanos?

La Comisión de Derechos
Humanos estableció, el año
2000, en su
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2. Establecer normas locales o nacionales







Anexo

En septiembre de 2008 eran ya 38 los procedimientos especiales operativos, a saber,
30 mandatos temáticos y 8 mandatos por país.

A. Cuadro de mandatos temáticos

En con arreglo a la
resolución

En con arreglo a la
resolución
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T í t u l o / M a n d a t o

M a n d a t o e s t a b l e c i d o M a n d a t o p r o r r o g a d o

r e s o l u c i ó n E n c o n a r r e g l o a l a

r e s o l u c i ó n

2 0 0 0 C o m i s i ó n d e D e r e c h o s

H u m a n o s R e s o l u c i ó n

2 0 0 8 C o n s e j o d e D e r e c h o s

H u m a n o s R e s o l u c i ó n

2 0 0 8 C o n s e j o d e D e r e c h o s

H u m a n o s R e s o l u c i ó n
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VII. EXAMEN PERIÓDICO UNIVERSAL







Principios y objetivos rectores del examen periódico universal

El EPU se rige por ciertos principios a través de las distintas etapas. El examen periódico
universal debe:
� Promover la universalidad, la interdependencia, la indivisibilidad y la interrelación de

todos los derechos humanos;
�
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Voluntarias para la Asistencia Financiera y Técnica63, con objeto de posibilitar la participación de



B. El proceso de examen

1. Documentación



VII

directrices son de aplicación para los Estados y demás interlocutores pertinentes, así como
para la OACDH con miras a la preparación de los documentos de su incumbencia y prevén
que la información presentada incluya lo siguiente:

� Descripción de la metodología y del proceso amplio de consultas para la preparación de
la información que ha de proporcionarse en el marco del examen periódico universal;

� Antecedentes del país que se examina y marco, en particular normativo e institucional,
para la promoción y protección de los derechos humanos en ese Estado, incluidos:
constitución, legislación, medidas normativas, jurisprudencia nacional, infraestructura de
derechos humanos, incluidas las instituciones nacionales de derechos humanos y ámbito
de las obligaciones internacionales enunciadas en “la base del examen” (véase supra),

� Promoción y protección de los derechos humanos sobre el terreno: cumplimiento de las
obligaciones internacionales de derechos humanos enunciadas en la “base del examen”,
legislación nacional y compromisos voluntarios, actividades de las instituciones
nacionales de derechos humanos, sensibilización pública acerca de los derechos
humanos y cooperación con mecanismos de derechos humanos y

� Determinación de los logros, mejores prácticas, desafíos y limitaciones

Cada Estado debe también aportar información acerca de:
� Las principales prioridades, iniciativas y compromisos nacionales que el Estado

interesado se propone asumir para superar esos desafíos y limitaciones y mejorar las
situaciones de derechos humanos sobre el terreno;

� Las expectativas del Estado interesado en cuanto al fomento de la capacidad y las
solicitudes, si las hubiere, de asistencia técnica;

� Cualquier otra información que estime oportuna, así como
� En los exámenes ulteriores, la presentación por el Estado interesado de información sobre

el seguimiento del examen anterior.

2. Grupo de Trabajo sobre el Examen Periódico Universal

Incumbe al Grupo de Trabajo sobre el Examen Periódico Universal llevar a cabo el examen de los
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Recursos de la OACDH
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3. Recursos de la jurisdicción interna

Las denuncias de los particulares con arreglo a los tratados internacionales de derechos
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3. Fondo Fiduciario de las Naciones Unidas para Luchar contra las Formas
Contemporáneas de la Esclavitud

El Fondo Fiduciario de las Naciones Unidas para Luchar contra las Formas Contemporáneas de
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5. Fondo de las Naciones Unidas para la Democracia
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Cómo recurrir al Fondo de Contribuciones Voluntarias de las
Naciones Unidas para las Personas con Discapacidad

Se dispone de un ejemplo de propuesta de proyecto para formular solicitudes de asistencia.
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