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Prefacio

Una de mis primeras tareas, como nueva Alta Comisionada para los Derechos Humanos, ha









Introducción

Consideraciones acerca del Manual

Trabajando con el Programa de Derechos Humanos de las Naciones Unidas: un Manual para

la sociedad civil



� Los profesionales que contribuyan directamente al disfrute de los derechos humanos
(trabajadores humanitarios, abogados, médicos y personal sanitario);

� Los parientes de las víctimas, así como
� Las instituciones públicas que realizan actividades para fomentar los derechos humanos

(escuelas, universidades, instituciones de investigación).

Una sociedad civil sólida y autónoma, capaz de actuar libremente, así como conocedora y



Cabe destacar que este Manual no es una publicación independiente ni se trata de una guía
estática. En la medida de lo posible se hace referencia al sitio web de la OACDH y a otros
recursos, para que los lectores dispongan de información actualizada. Se recomienda a los
lectores servirse de éstos recursos adicionales.

Estructura













� Los derechos humanos en el ámbito empresarial;
� Los derechos humanos y la lucha contra el terrorismo;
� Los derechos humanos y la discapacidad;
� La educación y la capacitación en derechos humanos;
� La integración de los derechos humanos;
� La labor de vigilancia y las investigaciones en el ámbito de los derechos humanos;
� Los derechos humanos en las operaciones de paz;
�
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1. Oficinas en el país

La OACDH ha venido incrementando paulatinamente su presencia en el terreno. Sus
actividades abarcan la vigilancia en el ámbito de los derechos humanos, la preparación de







Ayudas y fondos financieros



� La Sección de protección sobre el terreno y de seguridad se encarga, en colaboración



E. Recursos de la OACDH







II







Actualmente, la OACDH realiza dos Programas de becas para las minorías: uno en inglés y otro
en árabe. El Programa impartido en inglés se celebra todos los años en abril, dura tres meses y
suelen participar unos cinco becarios. El Programa piloto impartido en árabe se celebró por vez
primera en 2007, con la participación de cuatro becarios que asistieron durante un mes a los
cursos en la OACDH, en Ginebra. El Programa de Becas ofrece una ayuda mensual para gastos
de manutención, un alojamiento modesto, billete de ida y vuelta a Ginebra, seguro médico y
otros gastos.

Criterios de selección

� Los postulantes deben pertenecer a una minoría nacional, étnica, religiosa o lingüística;
� Aunque la edad no es una limitacion, tendrán prioridad candidatos de edades

comprendidas entre los 25 y los 35 años;
� La educación formal no es un obstáculo para participar en el Programa de Becas para las

Minorías, siempre y cuando se pueda demostrar la experiencia adquirida;
� Se espera que la organización o asociación patrocinadora se ocupe de cuestiones de las

minorías y tenga miembros que pertenezcan a minorías;
� Los postulantes deben tener la posibilidad y voluntad de impartirlos a su vez a otros

miembros de la minoría tras su regreso a la comunidad u organización;
�



II
3. Programa de becas de derechos humanos para estudiantes de los PMA

El Programa de becas para estudiantes de derechos humanos de los PMA se celebró por vez
primera en 2007 y lo gestionan conjuntamente la OACDH y el Instituto de las Naciones Unidas
para Formación Profesional e Investigaciones (UNITAR). Tiene por objeto potenciar los
conocimientos de los becarios procedentes de los PMA sobre cuestiones actuales de derechos
humanos en el ámbito internacional y enseñarles la labor que desempeñan las Naciones
Unidas y la OACDH, así como posibilitar a la OACDH y a los mecanismos de derechos
humanos la ayuda y el aporte de estudiantes o graduados destacados de los PMA.

El programa se lleva a cabo en la OACDH en Ginebra y se imparte en inglés. Conlleva
conocimientos teóricos y prácticos acerca de la labor de la OACDH, como seminarios y
ejercicios de práctica, seguidos de tareas que han de realizar con una de las dependencias de
la OACDH. La realización de este programa de becas en años venideros dependerá de los
fondos disponibles.

El Programa de becas de derechos humanos acepta solicitudes de candidatos de los PMA.3

Los solicitantes deben tener una licenciatura o un diploma universitario en una disciplina afín a
la labor de las Naciones Unidas como derecho internacional, ciencias políticas, ciencias
sociales o historia. Los candidatos han de ser menores de 30 años al presentar la solicitud.

El Programa cubre los gastos de viaje y de estancia en Ginebra. Asimismo, están incluidos los
gastos por concepto de visados, alojamiento, seguro médico y de accidente.

Como el Programa depende de los fondos disponibles, se recomienda a los interesados
consultar con regularidad los sitios web de la OACDH y de UNITAR.

BECAS Y PROGRAMAS DE FORMACIÓN DE LA OACDH





II
B. Talleres de formación



Además de los programas referidos anteriormente, la OACDH realiza asiduamente, a través de
sus muchas oficinas sobre el terreno, talleres de formación y de fortalecimiento de la
capacidad, así como seminarios para la sociedad civil sobre cuestiones y mecanismos de
derechos humanos.
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III

Por último, la Serie de Guías es un conjunto de documentos de información para determinados
grupos o personas acerca de cómo recurrir a los distintos procedimientos internacionales y
regionales para defender sus derechos. Las Series incluyen Guía de las Naciones Unidas para
los pueblos indígenas y Guía de las Naciones Unidas para las Minorías, que consta de 14





III



C. Demás recursos de la OACDH

El sitio web de la OACDH es un recurso útil para buscar publicaciones, material de referencia
y demás documentación relativa a los mecanismos de los derechos humanos y a las
actividades de la OACDH. La página principal del sitio webde referencACDH







IV

ÓRGANOS DE DERECHOS HUMANOS
ESTABLECIDOS EN VIRTUD DE TRATADOS





IV

� El Comité de Derechos Económicos, Sociales y Culturales, que vela por la aplicación del
Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales (1966);

� El Comité para la Eliminación de la Discriminación Racial, que vela por la aplicación del
Convención Internacional sobre la Eliminación de todas las Formas de Discriminación
Racial (1965);

� El Comité para la Eliminación de la Discriminación contra la Mujer, que vela por la
aplicación de la Convención sobre la eliminación de todas las formas de discriminación
contra la mujer (1979);

� El Comité contra la Tortura, que vela por la aplicación de la Convención contra la
Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (1984);

� El Subcomité para la Prevención de la Tortura, instituido en virtud del Protocolo
Facultativo de la Convención contra la Torture y Otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanos o Degradantes (2002);

� El Comité de los Derechos del Niño, que vela por la aplicación de la Convención sobre
los Derechos del Niño







Comité contra la Tortura,



IV

B. ¿Qué función cumplen los órganos de tratados?

Los órganos de tratados cumplen una serie de funciones para supervisar la aplicación de los
tratados en los Estados Partes. Aunque los órganos de tratados coordinan las respectivas
actividades, los procedimientos y las prácticas difieren. Algunas de las diferencias
fundamentales en cuanto a la labor de la sociedad civil figuran en el anexo al final del presente
Capítulo.

1. Obligaciones relativas a la presentación de informes de los Estados Partes

Tras ratificar un tratado, los Estados deben asumir, además de la obligación de aplicar las
disposiciones de fondo del tratado, el deber de presentar informes periódicos al comité
respectivo en cuanto a las medidas que haya tomado para la aplicación del mismo. En los









IV

5. Indagaciones





IV



C. Cómo relacionarse y trabajar con los órganos establecidos en
virtul.933 477 tratados 77 derechos humanos

El trabajo con los órganos 77 tratados ha probado ser una manera eficaz para que la sociedad
civil contribuya a la aplicación 77 los 77rechos humanos y a la elaboración 77 directrices
concretas en 77rechos humanos. En el ámbito nacional, la sociedad civil desempeña un papel
fundamental mediante la vigilancia, la difusión y el seguimiento 77 las actividades relativas a la
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IV

2. Vigilancia de las obligaciones de los Estados Partes en lo que respecta
a la presentación de informes
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ÓRGANOS DE DERECHOS HUMANOS
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Presentación de informes por escrito

La mejor forma de que los actores de la sociedad civil suministren información a los órganos
establecidos en virtud de tratados es presentar un informe completo al mismo tiempo que el
Informe de País.



4. Cómo asistir y realizar un aporte a los periodos de sesiones de los órganos
de tratados de derechos humanos

Asistencia a los periodos de sesiones

Los informes de los Estados Partes se examinan en reuniones públicas a las que pueden asistir
los actores de la sociedad civil en calidad de observadores. Con la asistencia a los periodos de
sesiones de los órganos de tratados los actores de la sociedad civil pueden:
� Informar al comité en pleno o a los miembros por separado;
� Observar el diálogo entre el comité y el Estado, así como
�
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8. Cómo suministrar información para los procedimientos de alerta temprana
y acciones de urgencia

La información que presenten los actores de la sociedad civil puede servir para activar los





IV
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ÓRGANOS DE DERECHOS HUMANOS
ESTABLECIDOS EN VIRTUD DE TRATADOS
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una ONG que disfrute de dicha condición
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ÓRGANOS DE DERECHOS HUMANOS
ESTABLECIDOS EN VIRTUD DE TRATADOS
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Las directrices para la presentación de
denuncias con arreglo al Protocolo Facultativo de
la Convención figuran en los anexos del capítulo
VIII del presente Manual, titulado Presentación
de denuncias relativas a presuntas violaciones
de los derechos humanos. En Internet hay un
modelo de formulario de comunicación en todos
los idiomas de las Naciones Unidas, que figura en
el sitio web de la División para el Adelanto de la
Mujer, en el sitio web de la OACDH.

Investigaciones confidenciales

Los actores de la sociedad civil y en particular las
ONG pueden remitir a la Secretaría información
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Se invita a los actores de la sociedad civil a
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ÓRGANOS DE DERECHOS HUMANOS
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V. EL CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS

El Manual se puede consultar en idioma español y en formato digital a través del siguiente enlace del
sitio web de la OACDH
http://www.ohchr.org/manualsociedadcivil/
donde se pueden descargar los capítulos del Manual y consultar los enlaces de todas las referencias
que figuran en la publicación.



76 Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos

Trabajando con el Programa de las Naciones Unidas en el ámbito de los Derechos Humanos
Un manual para la sociedad civil

mecanismo de examen



V



¿Qué es el Consejo de Derechos Humanos?

La transición de la Comisión de Derechos Humanos al Consejo de Derechos
Humanos

El















V

��



H. Mecanismo de expertos sobre los derechos de los pueblos indígenas

El



V

sobre el particular, a partir de 2007.43







Cómo relacionarse y trabajar con el Consejo de Derechos Humanos,
sus mandatos y mecanismos

Trámites y prácticas para la participación de las ONG en los periodos de
sesiones del Consejo de Derechos Humanos

“…la participación de observadores y la celebración de consultas con observadores, incluidos

Estados que no sean miembros del Consejo, los organismos especializados, otras

organizaciones intergubernamentales, instituciones nacionales de derechos humanos, así

como las organizaciones no gubernamentales, deberá estar basada en las disposiciones, en



V

finalidad de este compromiso de responsabilidad ha de ser el mejoramiento concreto de la

situación de los derechos humanos en el terreno.

Por consiguiente, la participación y los aportes de las ONG locales son fundamentales

particularmente ahora que el Consejo se reúne más a menudo y habida cuenta de que el

examen periódico universal está ya en funcionamiento. En suma, el principal desafío al que

se enfrentan el Consejo de Derechos Humanos y la comunidad de las ONG es ir más allá de





V

Comunicaciones verbales





V

La participación de las ONG en la labor del Comité Asesor se basa en las disposiciones y en las
prácticas observadas por la Comisión de Derechos Humanos y el Consejo de Derechos
Humanos, incluida la resolución 1996/31 del ECOSOC, al mismo tiempo que se asegura la
contribución más eficaz posible de esas entidades.

Las ONG interesadas en participar como observadores en los periodos de sesiones del Comité
Asesor deben ponerse en contacto con la Secretaría.

C. Procedimiento de Denuncia

D. Procedimientos especiales

E. Grupos de trabajo del Consejo de Derechos Humanos

Grupo de trabajo de composición abierta sobre el derecho al desarrollo
Participación en los periodos de sesiones del Grupo de Trabajo

Dado que el Grupo de Trabajo es de composición abierta, las ONG reconocidas como
entidades de carácter consultivo por el ECOSOC pueden participar en las reuniones públi
.ia3tsuC 00.9(l
T*
[(entidade-301(de))-301(entidad92.)]TJ
0 -2.2935 TD
[(Las)-
[(Dado)-asista-301(compoticipar)-301(en)-300.9(las)-301((ses-300.9(Humanos799 e
f0s)]TJ
0qui301(elelee
fnlelee
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V

colaboración con organizaciones no gubernamentales, el sector privado y las organizaciones
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EL CONSEJO DE DERECHOS HUMANOS
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Cómo ponerse en contacto con los titulares de mandatos
encargados de los procedimientos especiales

Correo-e: SPDInfo@ohchr.org (para pedir información general)
urgent-action@ohchr.org (únicamente para casos de particulares o denuncias)

Fax: +41 (0)22 917 90 06
Dirección postal: Oficina Central de Respuesta Rápida

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
Palais des Nations
8–14, avenue de la Paix
CH–1211 Ginebra 10 - Suiza

Es preferible que los actores de la sociedad civil especifiquen el tema del mensaje
por correo-e o por fax o en el sobre de correspondencia, así como el/los
procedimiento(s) especial(es) al/ a los que desean recurrir.

Como la dirección es la misma para todos los procedimientos especiales, al indicar









Lista pública de los candidatos y lista de vacantes

La OACDH prepara, mantiene y actualiza periódicamente una lista pública de los candidatos
aptos, en base a las candidaturas que se reciban. En la lista figuran los datos personales, las
áreas de especialización y la experiencia profesional de los candidatos. La OACDH publica
también las vacantes de mandatos que van surgiendo.

Grupo consultivo

El grupo consultivo integrado por un miembro de cada uno de los cinco grupos regionales, que













E. Estudios temáticos

Los titulares de mandatos pueden también elaborar estudios temáticos, que sirven de
orientación útil a los Gobiernos, así como a la sociedad civil, en relación con el tenor de la







VI

OficinadelAltoComisionadodelasNacionesUnidasparalosDerechosHumanos
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2. Confirmación de las visitas a los países

Tras confirmarse la visita a un país, es decir, cuando un Estado aprueba la solicitud de un
titular de mandato para la visita y se conciertan las fechas de la misma, los actores de la





VI
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PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

Colaboración de la sociedad civil con el Relator Especial sobre el
derecho a la educación para elaborar el Informe sobre el derecho a
la educación de las personas con discapacidad







Recursos de la OACDH

Página web de los Procedimientos Especiales

Los actores de la sociedad civil deben consultar periódicamente la sección dedicada a los
procedimientos especiales en el sitio web de la OACDH para disponer de información
actualizada acerca de los mismos. La página web se puede consultar en español, francés,
inglés y ruso. Actualmente se están construyendo páginas en árabe y chino.

Página web del Consejo de Derechos Humanos

Los actores de la sociedad civil han de consultar con regularidad la sección del sitio web de la
OACDH dedicada al Consejo de Derechos Humanos para más información actualizada sobre



VI

LaOACDHpublicaunacompilaciónanualdelasrecomendacionesqueformulanlosprocedimientosespeciales,desglosadaporpaís.Estapublicaciónsepuedeconsultarenelapartadodedicadoalosprocedimientosespeciales,quefiguraenelsitiowebdelaOACDH.

ÍndiceUn rirsaldeDerechosHumanos





VI

Título/Mandato

Mandato establecido Mandato prorrogado

En con arreglo a la
resolución

En con arreglo a la
resolución





VIB. Cuadro de mandatos por pa s









VII





VII





VII



previamente y durante el diálogo interactivo, así como formular observaciones finales al
concluir el examen.64
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Cómo participar en el seguimiento de los resultados del examen

Seguimiento del informe

aprobado por el Grupo

de Trabajo del EPU

Tras el examen y la
adopción del informe sobre
Brasil en el Grupo de
Trabajo, que tuvo lugar en
abril de 2008, una
organización de derechos
humanos brasileña, llamada
Conectas, realizó las
siguientes actividades:
� Tradujo al portugués las

recomendaciones y los
compromisos voluntarios
que figuran en el informe
del Grupo de Trabajo;

� Analizó el informe del
Grupo de Trabajo, cuyas
conclusiones se
sometieron a la
consideración del
Gobierno de Brasil y que
Conectas formuló en una
presentación oral ante el
octavo periodo de
sesiones del Consejo de

Derechos Humanos, así
como

� Concertó un debate
público sobre el proceso
del EPU con la comisión
de derechos humanos del
parlamento brasileño, en
colaboración con el
Comitê Brasileiro de
Direitos Humanos e
Política Externa,
coalición de ONG
brasileñas. En esta
reunión se proyectaron
segmentos de la
retransmisión en directo
del examen de Brasil.

Seguimiento del

resultado del examen del

EPU aprobado por

Consejo de Derechos

Humanos

Tras la aprobación del
informe final sobre Brasil
por parte del Consejo,
Conectas realizó lo siguiente:

� Trabajó en el seguimiento
de las recomendaciones y
compromisos contraídos
voluntariamente en el
EPU, asociándose con

�







Sinopsisdelosprocedimientosdedenuncia¿Cómosedefinen?

Losprocedimientosde

denunciasobreviolaciones

delosderechoshumanos

sonlosmecanismosatravés

deloscualessesoorienlos

casosdepresuntas

violacionesdelosderechos

humanosalaconsideración

delasNacionesUnidas.

Estosmecanismossontres,
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Índole de los procedimientos especiales

Gran parte del sistema de las Naciones Unidas se centra en las obligaciones de los Estados y
lleva a cabo su labor en el plano gubernamental. No obstante, el sistema de derechos
humanos de las Naciones Unidas dispone también de distintos procedimientos a los que
pueden recurrir los particulares y los grupos, a fin de que las Naciones Unidas tomen medidas













3. Recursos de la jurisdicción interna

Las denuncias de los particulares con arreglo a los tratados internacionales de derechos















Las modalidades y los procedimientos de estos mecanismos de denuncia figuran en la







Anexo I - Modelo de formulario de denuncia para las comunicaciones
previstas en:

�
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�

El Fondo de conimebuciones voluntarias de las Naciones Unidas para los pueblos
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IX

Ayudas de urgencia, y a título excepcional, los actores de lasociedad civil podrÆn presentar, entre los dos períodos de sesiones de la Junta, solicitudes deasistencia de emergencia para proyectos ya financiados por el Fondo pero que se encuentrencon dificultades financieras imprevistas. Con esta finalidad, los actores de la sociedad civildeben utilizar el formulario normal de solicitud de financiación del Fondo, al que adjuntarÆn





IX

¿Quiénes pueden solicitar ayudas?

Los representantes indígenas de organizaciones y comunidades de los pueblos indígenas:
� Que no puedan asistir a los períodos de sesiones del Mecanismo de expertos o del Foro

Permanente si no reciben la ayuda que proporciona el Fondo, y
� Que estén en condiciones de contribuir a que el Mecanismo de expertos y el Foro

Permanente conozcan más a fondo los problemas que afectan a las poblaciones
indígenas del mundo y aseguren una representación geográfica amplia.

Requisitos para presentar solicitudes de ayuda

� Los subsidios de viaje aprobados por la Secretaría se otorgan a título individual. Una
organización o beneficiario no puede solicitar que un beneficiario sea sustituido por otro;

� Las solicitudes de candidatos irán acompañadas de una carta de recomendación firmada
por un dirigente o un órgano de su organización indígena. La Junta no examinará las
cartas que sólo estén firmadas por los solicitantes mismos;

� Se considerará un máximo de dos candidatos por organización.
� Se pide a los candidatos que presenten sus formularios de solicitud y cartas de

recomendación en uno de los idiomas de trabajo de la secretaría de la Junta (español,









IX

El Proyecto ACT es de planteamiento ascendente, ya que potencia la acción en el plano
comunitario, con miras a mejorar el respeto de los derechos humanos de forma práctica y
coherente con las condiciones de vida de los habitantes. La finalidad principal del proyecto
ACT es el fortalecimiento de la capacidad local para la educación, la enseñanza y la
información del público en el ámbito de los derechos humanos. Cabe señalar como ejemplos:
� Los talleres de formación en derechos humanos y los cursos de capacitación para varios

grupos de maestros, asociaciones de mujeres, trabajadores sociales, funcionarios
públicos y pueblos indígenas;
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Trabajando con el Programa de las Naciones Unidas en el ámbito de los Derechos Humanos

Un manual para la sociedad civil

Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos


